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2013 年，我在深圳
買了一份

負波普創作的「深圳怪誕地圖」。

我回想起
我經歷過的那些相似的
「啊哈時刻」：

這些經歷讓我意識到：創造力帶來的快樂
可以是無價的。2015 年，我萌生了自己
創作一份地圖的想法，可是⋯⋯

我真的學會了軟件，
摸索出一種不成熟但還算有趣的畫風，

也終於把地圖印了出來。

啊哈，世界上竟然有
這麼有趣的內容！

後來，那份用 30 元買到的
地圖帶給了我無盡的快樂。

旅行時遇到美
好的雀躍

解出物理、數
學題的快樂

做設計想出方
案的喜悅

發現不尋常關
聯的驚嘆

在建築設計院工作
的我。對插畫一竅
不通，也不會用相
關軟件，怎麼辦呢？

看來只能自學了

我一次又一次的體會到創作時
的「啊哈時刻」。創作，也支
持我渡過了那段痛苦難熬的自
學轉行時光。

前言 :找到屬於你的「啊哈時刻」
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領導、溝通、執行能讓我們獲得金錢、
地位、名聲，相比之下，看似

虛無縹緲的創造力能帶來甚麼呢？
「創造力是我們生活意義的核心來源。」

而那些在設計、建築、藝術
等領域的創意大師在創作時，一定是
充滿熱情的，能體驗到幸福的心流的。

帶着這樣的疑問，
我決定用更加有趣獨特的角度
去探索創意誕生的過程。

當年那份 30 元買的地圖
帶給我的快樂，

我想傳遞給更多的人⋯⋯

如果沒有創造力，
我們很難從基因上
區分人類和黑猩猩。

富有創造力的生活
方式會讓人更有想
像力，更好學。

當我們深入創造中的時候，強烈的好奇、
頓悟的驚嘆，專注的心流體驗，能讓我
們體會到比自我更宏大的趣味感。

那麼，在他們眼裏創造
力是甚麼形狀的呢？

2016 年我開始在
「啊哈時刻」公
眾號上發布作品。
這也成為了我尋
找自己「啊哈時
刻」的一種方式。

這之後陸續有出版社向我提出合作出版⋯⋯

包括此時此刻在閱讀這
本書的你。願你能找到
屬於你的「啊哈時刻」。
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創造力，是如何誕生的？
在我們的腦海中，

都有關於需求的小小思維碎片。

品牌

情感

文化

時尚

產品 技術

造價

環境

原來，設計的輪廓
早已存在了⋯⋯

當把需求拼合在一起，
有人，也許會發現模糊的輪廓。

這時，需要有人把形狀雕琢出來，
這就是設計師出場的時間了！

品牌

情感

文化

時

產品 技術

造價

環境

設計

可常常會得到這樣的結果 :
有的設計過於彰顯個性 ;

_

有⋯⋯有點擠。
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有的設計沒有滿足需求 ;
_

當然，有人總能找到最佳形狀！

找到你了！

找到最佳形狀的人，
首先洞察了需求的形狀。

創造力，就在洞察需求最佳形狀的
過程中誕生。

深澤直人

原研哉

無印良品

有⋯⋯有點空。
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通過 ，為情景找到答案。對人行為與意識的洞察

深澤直人
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深澤直人
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日本工業設計師深澤直人的作品畫風，
總是看起來「略顯平凡」，
沒那麼「有設計感」。

但他的設計卻總能精準地觸到人們的點，
甚至讓人忽略「設計感」的存在！
他把這種理念稱為「無意識設計」。

如果我們能在深澤直人設計的世界生活
一天，將會是怎樣的體驗呢？

找到你了！

深澤直人的有意識設計

清晨 Hello,
World!

Hello,
World!

泡茶

7:00 起床泡茶



深澤直人
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在線繩的末端繫了一個半透明的環，
環的顏色：紅褐色 = 足夠濃的茶色。
兩個顏色接近時，就意味着可以喝茶了。

8:00 出門

茶包的設計融合了 3個動作：
泡茶 + 看茶的顏色 + 喝茶

主人出
門了啊！

茶色正好 ,
可以飲用了！

我洗完澡了 ,
主人快來喝。

好喇，
來了！

咔嚓

咕
咚
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深澤直人
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離開家的時候，人一般要幹甚麼呢﹖

看似讓人納悶的凹槽，
當你下意識地想要掛東西時，

才會發現：這真是「暖男」般的設計！

8:30 等公共交通

枱燈的設計融合了兩個動作：
拿鑰匙 + 關燈。

傘的設計融合了 2 個動作：
把傘插在地上 + 掛東西。

等車中⋯⋯

電腦包還真是重
啊 ⋯⋯ 手都要
被勒出印來了。

這個帶有圓盤的燈不斷切
換着人們的生活模式。

來啊，把
東西掛在
我這裏！

嘿

他的作品看上
去就像未設計
的，是人類需
求的自然結果。

真是幸福啊！

這個凹槽有甚
麼用呢⋯⋯

咦，我還納悶着⋯⋯



深澤直人
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將兩個普通的物品結合起來，
讓行為更加順暢，不被打斷。

15:00 在公司打印中

打印機的設計融合了 3個動作：
打印 + 產生廢紙 + 扔掉廢紙

在公司
這麼多，都是打
印錯了的⋯⋯

嘿，我是你的專屬
垃圾桶，廢物都扔
我嘴裏吧！

行為決定了設計。

打印機下面就連着
垃圾桶啊，哈哈，
真是貼心啊！

垃⋯⋯垃圾桶
在哪裏﹖﹖﹖



創意大師思維全圖解——20位藝術大師的成功哲學

深澤直人
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地面上的凹槽自然而然地就成為了傘架，
沒有出現實體，卻很好地解決了問題！

18:00 回家

傘筒的設計融合了 2個動作：
固定傘的頭部 + 固定傘的尾部

設計和目的都達成了，
而物理的實體卻消失了。

傘靠不住，可
怎辦好⋯⋯？

完美！靠牆

插縫

ye
ah唔

啪

我鏟我鏟
我鏟！！

我們來幫
你了！！！



深澤直人
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18:10 放鑰匙

19:10 煮飯、吃飯

主人回
來了啊！

不禁陷入了深深
的沉思，該把飯
勺放在哪裏呢 ?

此時⋯⋯

電飯煲表面鼓
鼓的，還有那
麼多按鈕⋯⋯

放桌子上呢，
不太乾淨吧！

唔，換成這
個 平 蓋 子
吧！這樣就
不用糾結了。

咔
嚓

哇
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深澤直人
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電飯煲的蓋子做成扁平的，
就可以放飯勺了，

吃飯也不會被「糾結」所打斷。

22:30 睡前

如果動作的不連續導致的小
細節都得到解決，那一切都
會運行得很順暢自然。

完美，終於能安
心吃飯了！

睡前聽一會
兒音樂吧！

電飯鍋的設計融合了 2 個動
作：盛飯 + 放飯勺



深澤直人
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我們紅塵做伴

活得瀟瀟灑灑

這款無印良品的產品被大家所熟知，
拉一下繩子，CD像風扇一樣旋轉着，

音樂便緩慢播放出來了。

生活中，有太多無形中消耗
人能量的小細節：

CD 機的設計融合了 2 個動
作：拉繩子 + 放音樂

設備自身的交互性，才是
這個設計的魅力所在。

勒手的電腦包總是鬆開的鞋帶

黏了塵的飯勺 放不穩的傘

啪
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深澤直人
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它們看似習以為常，
即使消失，人們可能都察覺不到。
可深澤直人偏偏將這些小細節

察覺到並改善了。

策馬奔騰共享人世繁華

對酒當歌唱出心中喜悅

一件件物品安靜地躺在身旁，
像守護神一樣默默守護，

不多，不少，不吵，不鬧⋯⋯

轟轟烈烈

把握青~春~年~華~

給看不見的期望賦予形式，
他設計着平凡。

也因為太平凡，人們可能不會察覺到：
「啊，這就是最懂我的暖心

設計！」( )”

我：「你知道我想要怎樣的設計嗎？」

他的設計讓每一個動作十分自然地
連接起來。能擁有「最佳狀態」的
設計，一天也會過得很順暢吧！

讓一切事情都發生得「剛剛好」。

我懂。



通過 ，用「需要」代替「想要」。對需求的洞察

無印良品
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深澤直人無印良品

無印良品可謂是
商業世界的一股清流了。

定位理論之父阿爾．里斯曾說：
「品牌是條橡筋，你多伸展一個品種，

它就多一分疲弱。」
但無印良品卻甚麼都賣：

大多數品牌都有一個響亮的名稱，
可無印良品卻直接叫「無品牌」。

大多數品牌請知名設計師參與設計時，
都會大張旗鼓地宣傳。

但無印良品動用了設計大師，
卻不在產品上署名。我們甚麼都賣。

佛系

嗯，我們很低調。

我們的品牌叫「無品牌」。

家具、化妝品、生活用品接近7,000種。
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無印良品

它一直走傳統品牌理念的反方向，
卻創造了一個商業奇跡，
在全球已開 300 多間門巿。

如今，在商業世界裏
已存活 30多年的無印良品，

為何能受到全世界消費者的喜愛？

我們可以把無印良品的「洞察」
分為 3個階段：

「便宜，源自合理。」

那就是對世間
萬物的洞察力。

對時代需求的洞察

對人類行為的洞察

對東方哲學的洞察

無印良品誕生於 1980 年，
正是日本奢侈消費盛行的
泡沫經濟時代。

階段 1：對時代需求的洞察
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深澤直人無印良品

社會上的商品分為 2種：

無印良品洞察到：
在這消費慾望過度的時代，

人們需要喘一口氣，去追求生活的本源。

於是提出了這樣的口號：
「便宜，源自合理。」

產品設計
人們往往傾向購買外觀好看的商品：
完整的香菇、意大利粉、三文魚、肥皂。

這款包包款式
不流行了，扔
掉買新的吧！

用了沒幾天就
壞了，質量也
太差了！

追逐流行的
高檔奢侈品

價格低廉質
量差的商品

哇，都是精緻的商品！



023

無印良品

可味道和使用實際上與外觀無關，
如果被扔掉的話，那也太浪費了。

無印良品發現了這種潛在的需求，
將外觀不那麼完美的商品進行售賣，
一面世就受到了消費者的喜愛。

視覺設計
田中一光當時是無印良品的藝術總監，

設計了單色簡約的海報。

店舖設計
這是無印良品的第一家店舖：

太浪費了吧！

數百呎的店舖

舊磚頭

舊木頭
舊木柱

「三文魚全身都是寶」意味着「碎
香菇」、「碎肥皂」也有它的價值。

採用舊磚頭，舊木頭等
廢棄材料，和「節省環
保」的理念不謀而合。價格低廉又很實用！
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深澤直人無印良品

「如水一般的存在。」

日本的勞動力成本逐漸升高，
曾經的「便宜」

也變得不那麼「合理」了⋯⋯

無印良品必須提出更深層次的理念，
才能有更長久的生命力。

產品設計
進行一點點改動，生活便更美好了。

（1）雨傘

階段 2：對人類行為的洞察

隨着技術的發展，
產品採用流水線
生產，減少工序
反而會增加成本。

傘都長得一摸一樣，
哪把才是我的啊？

碎 香 菇 又 賣 完
了，只能把完整
的香菇掰碎賣了。

這次，是對人類行為的洞察。

無色

無味

無形

無嗅

不可或缺

讓商品符合自然生活
的需求，如水一般存
在於人們周圍。
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無印良品

怎麼辦呢？

做記號後⋯⋯

（2）儲物櫃

怎麼辦呢？

只需要一個小改動，就可以給傘做記號。

哈哈，我的
傘是這把掛
了小熊的！

櫃子旁邊的
死角好多，
都掃不到。

貼心地給儲物
櫃加上轆。
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深澤直人無印良品

加上轆後⋯⋯

（3）毛巾

壓痕也有它存在的理由⋯⋯

看似簡單平凡的設計，
其實包含了對生活的洞察力，
如水一般，溫和而不可或缺。

哈哈，每天
都可以打掃
到死角了！

就可以當作
抹布使用了。

快逃啊，被
發現了！

毛巾上一格一
格的壓痕就只
是裝飾嗎？

毛巾用舊後，按小
格子整齊地剪開。
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無印良品

視覺設計
這一系列海報極其簡單，

清晰地傳遞着「物品的價值」。

店舖設計
在店舖中劃分出生活場景的體驗區，
人們在「基本款」中想像着生活的模樣。

「空」與「禪意」

2002 年，田中一光把藝術總監的接力棒
傳給了原研哉，3 天後便去世了。

階段 3：對東方哲學的洞察

赤字 30億日元！

簡約風格的品牌越來越
多，單純的簡約開始顯得
枯燥了，經濟危機和盲目
擴張也讓發展遇到了阻礙。

原研哉，接下來
就拜托你了！

謝謝田中一光
前輩的信任！

原研哉讓無印良品的理念
再度昇華，蘊含了「空」、
「無」精神和禪宗思想。
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